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Bagaimana
Doktor Berfikir?



PEMBUATAN 
KEPUTUSAN

KLINIKAL 

PENAAKULAN KLINIKAL
CLINICAL REASONING

CLINICAL 
DECISION-MAKING



HASIL UTAMA
PENAAKULAN KLINIKAL

1. DIAGNOSIS

3. PROGNOSIS

2. RAWATAN

Apa PENYAKIT yang dihidapi?

Apa UBAT & PELAN RAWATAN lanjut?

Bila boleh SEMBUH?



PROSES 
PEMBUATAN 
KEPUTUSAN 

KLINIKAL

Bowen JL. Educational strategies to 
promote clinical diagnostic reasoning. 

N Eng J Med. 2006;355:2217-2225.



MENGAPA pesakit
perlu tahu bagaimana

doktor berfikir?

• Mudah bekerjasama dengan
doktor yang merawat

• Memberi maklumat tepat
mengenai gejala penyakit yang 
dihidapi

• Membantu doktor mencapai
diagnosis yang betul dan
memilih rawatan yang 
berkesan



LANGKAH (1)

DAPATKAN MAKLUMAT 
PENTING MENGENAI 
SEJARAH PENYAKIT

PROSES 
PEMBUATAN 

KEPUTUSAN @ 
PENAAKULAN 

KLINIKAL



MAKLUMAT DARI PESAKIT  
YANG DOKTOR PERLU TAHU

SAKIT!!!

• Tempat sakit – kat bahagian mana?
• Sejak bila?
• Bertambah kuat @ makin reda?
• Berterusan @ datang & pergi?
• Setempat @ merebak?
• Ada gejala lain – demam, muntah, 

rasa pitam, sesak nafas, berpeluh-
peluh dll?



MAKLUMAT DARI PESAKIT  
YANG DOKTOR PERLU TAHU

• Ada sejarah penyakit asma?
• Sejak bila?
• Nafas berbunyi?
• Ada batuk & selsema? Demam?
• Ada sejarah alergik?
• Kontak rapat dengan pesakit

COVID19?

SUKAR 
BERNAFAS!!



MAKLUMAT DARI 
PESAKIT  YANG DOKTOR 

PERLU TAHU

• Usia bila haid pertama datang?

• Bila tarikh haid terakhir?

• Kebiasaan haid datang berapa hari?

• Kuantiti darah haid? Banyak berketul2? Berapa
keeping yuala wanita diguna sehari semalam?

• Ada senggugut? 

• Pernah mengadakan hubungan kelamin?

HAID TIDAK 
TERATUR!!



MAKLUMAT DARI 
PESAKIT  YANG 

DOKTOR PERLU TAHU

• Bahagian mana badan yang bengkak?

• Anggaran saiz ? Membesar @ kekal sama?

• Ada rasa sakit di bahagian yang bengkak?

• Mengganggu pergerakan @ fungsi utama
bahagian yang terbabit?

• Ada demam, hilang selera makan, 
penurunan berat badan?

BENGKAK!



MAKLUMAT LAIN 
MENGENAI PESAKIT

• Sejarah perubatan
& pembedahan

• Sejarah 
pengambilan ubat

• Sejarah kesihatan
keluarga & 
penyakit keturunan

• Profil sosial dan 
status eknomi



LANGKAH (2)

DAPATKAN MAKLUMAT PENTING 
MENGENAI TANDA2 PENYAKIT

PROSES PEMBUATAN KEPUTUSAN 
@ PENAAKULAN KLINIKAL



PEMERIKSAAN 
KLINIKAL

• Pemeriksaan sistem @ 
organ tubuh badan

• Pemerhatian
(Observation)

• Pegang dan rasa 
(Palpation)

• Dengar (Auscultation)

• Perkusi (Percussion)



PEMERIKSAAN KLINIKAL

•Pemeriksaan
vagina (VE)

•Pemeriksaan per-
rektal (PR)



LANGKAH (3)

DAPATKAN MAKLUMAT LANJUT 
MENGENAI PENYAKIT 

HASIL PENYIASATAN :
UJIAN MAKMAL &

PENGIMBASAN

PROSES PEMBUATAN 
KEPUTUSAN @ PENAAKULAN 

KLINIKAL



UJIAN 
MAKMAL

• Ujian cecair badan –
darah, kahak, urin, 
najis, cecair otak, air 
tulang belakang dll

• Ujian makmal – ECG, 
EEG, EMG, Stress Test 
dll

• Pengimbasan –X-ray, 
CT Scan, MRI dll



PROSES PEMBUATAN 
KEPUTUSAN @ 
PENAAKULAN KLINIKAL

LANGKAH (4)

MENENTUKAN PELAN 
RAWATAN TERBAIK : 
MENYEMBUHKAN, 
MENGHALANG 
KECACATAN KEKAL & 
MENINGKATKAN KUALITI 
KEHIDUPAN PESAKIT



Perjalanan Akademik & Kerjaya
seorang Pengamal Perubatan

Pelajar perubatan

(5-6 tahun)

Pegawai perubatan
siswazah (2 tahun)

Pegawai perubatan

(2-3 tahun)

Pelath pakar (4-5 tahun)

Pakar Klinikal

Pakar Perunding Kanan



Bagaimana Pesakit boleh Membantu
Doktor mereka?





SOALAN KEPADA 
DOKTOR ANDA :
• Apakah diagnosis penyakit saya?

• Apakah yang menyebabkan gejala
yang sedang saya hadapi?

• Adakah penyakit lain yang boleh
menyamai penyakit yang doktor
nyatakan tadi?

• Apakah pilihan rawatan yang ada?

• Apakah perancangan doktor
seterunya?



BANTU KAMI 
UNTUK 

MEMBANTU 
ANDA!

Terima kasih


